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Customer Complaints

Quejas de Cliente  2023

2023 Meta

Customer Complaints : Las quejas formales del cliente por mes
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Complaints to Supplier

Quejas a Proveedores 2023

2023 Meta

Complaints to Supplier : Las quejas formales a nuestros proveedores por mes
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Producción Scrap% :  Es el porcentaje de Scrap en dinero de todas las piezas producidas 
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Porcentaje de SCRAP 2023

2023 Meta
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% SCRAP en Area de Battery Pack                

Porcentaje de SCRAP 2023

2023 Meta

Producción Scrap% :  Es el porcentaje de Scrap en dinero de todas las piezas producidas 
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PCB  Internal Defects %                                             

Defectos Internos en Tablillas  2023

2023 Meta

Internal Defects %:           Es la cantidad de Defectos Internos en %
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Internal Defects %:           Es la cantidad de Defectos Internos en %
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On Time Delivery %                                                   

Entregas a Tiempo en TABLILLAS 2023

2023 Meta

The On-time Delivery : Es el porcentaje de cumplimiento con las entregas a tiempo con el cliente
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On Time Delivery %                                                    

Entregas a Tiempo en BATTERY PACK 2023

2023 Meta

The On-time Delivery : Es el porcentaje de cumplimiento con las entregas a tiempo con el cliente
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Annual New Customers

Clientes Nuevos Anuales  2023

2023 Meta

Annual New Customers: Conseguir al menos 5 nuevos clientes cada año
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New  Projects

Nuevos Proyectos 2023 ( 2 por año)

2023 Meta

New Projects.    Conseguir 2 nuevos proyectos por año
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Sales vs Monthly Budget %                                 

Ventas vs Presupueto Mensual 2023

2022 Meta

Sales vs Monthly Budget  %:           Ventas de la Empresa vs Presupuesto Mensual %
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Annual Growth in Sales : Es el Crecimiento Anual en Ventas de la Empresa en %
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Annual Profit Before Taxes %    Es la Utilidad anual de la empresa antes de Impuestos %
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# Labor Accidents                                                 

Numero de Accidentes 2023

2023 Meta

The recordable Accidents rate measures how many people would require some sort of medical attention 
during a year of work.      Accidentes de seguridad oficiales reportados
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